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F-PDPA#005 แบบค ำร้องขอใช้สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล V.000-08-2024 

 

เลขท่ี F-PDPA#005-……...........………………. 
วันท่ี ……………………………… 

 

แบบค ำร้องขอใช้สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

Data Subject Rights Request Form 

 
 

พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้ให้สิทธิแก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลในกำรขอใช้สิทธิด ำเนินกำร
ต่อข้อมูลส่วนบุคคลของตนซึ่งอยู่ในควำมดูแลของบริษัท เฮลท์ลีด จ ำกัด (มหำชน), บริษัท ไอแคร์ เฮลท์ จ ำกัด, บริษัท เฮลทิเนส 
จ ำกัด ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกรวมว่ำ “บริษัท”   ในฐำนะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  

ทั้งนี้ ท่ำนสำมำรถใช้สิทธิดังกล่ำวได้โดยกำรกรอกรำยละเอียดในแบบค ำร้องนี้ให้ครบถ้วน และยื่นค ำขอนี้ด้วยตนเองหรือ
โดยกำรมอบอ ำนำจมำยังบริษัท และ/หรือ Email: …………………………………………(หรือมีช่องทำงอื่นๆ โปรดระบุ) 
 

ข้อมูลผู้ยืน่ค ำร้องขอ 

ช่ือ-นำมสกุล                         …………………………………….………………………………… 
เลขบัตรประจ ำตัวประชำชน   …………………………………….………………………………… 
เบอร์โทรศัพท์ตดิต่อ               …………………………………….………………………………… 
อีเมล                                    …………………………………….………………………………… 

ท่ำนเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่ 

❒ ผู้ยื่นค ำร้องเป็นเจำ้ของข้อมูลส่วนบุคคล 

❒ ผู้ยื่นค ำร้องเป็นผู้แทนของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล (โปรดระบรุำยละเอียดของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล) 
รำยละเอียดของเจำ้ของข้อมูลส่วนบุคคล 
ช่ือ-นำมสกุล   …………………………………….……………………….…….…… 
ที่อยู่               ………………………………………………………………….…….. 
เบอร์โทรศัพท์  ………………………………………………………………………… 
อีเมล              ……………………………………………………………..….……… 
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โปรดระบุสถำนะควำมสัมพันธ์ของเจ้ำของข้อมลูที่มีต่อบริษัท 

❒  ลูกค้ำ / ผู้ใช้งำนแอปพลิเคชนั / ผู้เข้ำชมเว็บไซต์ 

❒  ผู้สมัครงำน 

❒  ผู้ตดิต่อ 

❒  เจ้ำหน้ำท่ี/ผู้ปฏิบัติงำน 

❒  คู่สญัญำ/ผูร้ับเหมำ 

❒  อื่น ๆ (โปรดระบุ) ................................. 

โปรดระบุสิทธิท่ีเจ้ำของข้อมูลประสงค์จะด ำเนนิกำร 

❒  เพิกถอนควำมยินยอม 

❒  ขอเข้ำถึงหรือรับส ำเนำข้อมลูส่วนบุคคล  

❒  ขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 

❒  ขอให้ลบหรือท ำลำยข้อมลูสว่นบุคคล 

❒  ขอคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

❒  ขอระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

❒  ขอให้บริษัทโอนย้ำยข้อมลูส่วนบุคคลใหแ้ก่ผูค้วบคุมข้อมลูส่วนบุคคลรำยอื่น 

❒  ร้องเรียน 

โปรดระบุวัตถุประสงค์และเหตุผลประกอบค ำร้องขอของท่ำน 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 
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............................................................................................................................................................................... 

 
 

เอกสำรประกอบกำรขอใชส้ิทธ ิ

เพื่อให้แน่ใจว่ำบริษัทฯจะส่งมอบข้อมูลไปยังบุคคลที่ถูกต้อง โปรดยื่นเอกสำรพสิูจน์ตัวตนเพื่อยืนยันว่ำท่ำนมีสิทธิไดร้ับ 
ข้อมูลที่ร้องขอภำยใต้ พ.ร.บ.ฯ หำกท่ำนไม่สำมำรถยื่นหลักฐำนในกำรยืนยันตัวตนที่เพียงพอ บริษัทฯขอสงวนสิทธิในกำรปฏิเสธ 
ที่จะให้ข้อมูลส่วนบุคคลตำมค ำขอ 

 

❒  กรณยีื่นค ำร้องด้วยตนเอง 

❒  ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชน พร้อมลงนำมรับรองส ำเนำถูกต้อง (กรณีสญัญำชำตไิทย) 

❒  ส ำเนำหนังสือเดินทำง พร้อมลงนำมรับรองส ำเนำถูกต้อง (กรณไีม่มสีัญญำชำติไทย) 
 

❒  กรณยีื่นค ำร้องโดยผู้แทนของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล  

❒  หนังสือมอบอ ำนำจที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลให้อ ำนำจผู้ยื่นค ำร้องใช้สิทธิแทนเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมแบบ
ค ำร้องขอฉบับน้ี ซึ่งลงนำมโดยเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ยื่นค ำร้องและลงวันท่ีก่อนวันที่ยื่น 

❒  ส ำเนำบัตรประชำชนผู้มอบอ ำนำจและผู้รับมอบอ ำนำจ พร้อมลงนำมรับรองส ำเนำถูกต้อง  
 
หมำยเหต ุ
 บริษัทสงวนสิทธิในกำรติดต่อท่ำนตำมข้อมูลกำรติดต่อที่ท่ำนได้ให้ไว้ในค ำร้องนี้ เพื่อขอข้อมูลหรือเอกสำรหลักฐำน
เกี่ยวกับค ำขอเพิ่มเติม รวมถึงสงวนสิทธิในกำรด ำเนินคดีตำมกฎหมำยหำกพบว่ำข้อมูลที่ท่ำนระบุในแบบค ำร้องขอนี้ไม่เป็นควำม
จริงโดยเจตนำทุจริต 

กำรใช้สิทธิของท่ำนอำจถูกจ ำกัดด้วยเง่ือนไขที่ก ำหนดไว้ตำมกฎหมำยหรือกฎ ระเบียบอื่น ทั ้งนี ้ จ ำเป็นต้องมีกำร
พิจำรณำค ำขอเป็นรำยกรณีไป บริษัทขอควำมร่วมมือให้ท่ำนโปรดให้ข้อมูลประกอบค ำร้องขอของท่ำนอย่ำงครบถ้วน เพื่อให้บริษัท
สำมำรถด ำเนินกำรตำมสิทธิของท่ำนได้อย่ำงเหมำะสม รวมทั้งบริษัทขอสงวนสิทธิในกำรปฏิเสธค ำขอของท่ำนในกรณีที่บริษัทมี
ควำมจ ำเป็นต้องด ำเนินกำรตำมเงื่อนไขกฎหมำยหรือค ำสั่งศำล หรือเป็นกรณีกำรใช้สิทธิของท่ำนอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อ
สิทธิและเสรีภำพของบุคคลอื่น หรือในกรณีที่ท่ำนยังมีสัญญำกับบริษัทที่ให้ประโยชน์แก่ท่ำนอยู่ ซึ่งกำรใช้สิทธิของท่ำนอำจเป็นผล
ใหบ้ริษัทไม่สำมำรถให้บริกำรตำมสัญญำแก่ท่ำนได้ โดยบริษัทจะด ำเนินกำรแจ้งให้ท่ำนทรำบถึงผลกระทบของกำรใช้สิทธิต่อไป 
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 บริษัทจะด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอของท่ำนภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแบบค ำร้องขอพร้อมเหตุผลและข้อมูล
ประกอบค ำขอต่ำง ๆ รวมถึงเอกสำรหลักฐำนประกอบจำกท่ำนครบถ้วน ทั้งนี้ ขอสงวนสิทธิในกำรขยำยเวลำดังกล่ำวออกไป หำก
บริษัทได้รับข้อมูลไม่เพียงพอในกำรประกอบกำรด ำเนินกำร 

 ในกรณีที่บริษัทมีควำมจ ำเป็นต้องปฏิเสธค ำร้องขอใช้สิทธิของท่ำน บริษัทจะแจ้งเหตุผลกำรปฏิเสธให้แก่ท่ำนทรำบทำง
จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ 

 บริษัทเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งท่ำนได้ให้ไว้ในค ำร้องขอนี้เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรตรวจสอบเพื่อยืนยันสิทธิ
ของท่ำนทั้งในฐำนะเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลและผู้แทน และด ำเนินกำรตำมค ำขอใช้สิทธิของท่ำน โดยอำจมีควำมจ ำเป็นต้อง
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวแก่บุคคลหรือนิติบุคคลอื่นที่มีควำมเกี่ยวข้องในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ทั้งนี้ 
กำรเปิดเผยดังกล่ำวจะเป็นไปเพื่อควำมจ ำเป็นในกำรด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอใช้สิทธิของท่ำนเท่ำน้ัน และข้อมูลดังกล่ำวจะถูกเก็บ
รักษำไว้จนกว่ำ บริษัทจะปฏิบัติตำมค ำร้องขอของท่ำนเสร็จสิ้น หรือจนกว่ำกระบวนกำรโต้แย้งหรือปฏิเสธค ำขอใช้สิทธิของเจ้ำของ
ข้อมูลส่วนบุคคลจะสิ้นสุด ในกรณีที่บริษัทไม่อำจปฏิบัติตำมค ำร้องขอของท่ำนได้โดยมีเหตุผลอันสมควรตำมที่กฎหมำยหรือค ำสั่ง
ศำลก ำหนด 
 
 ผู้ยื่นค ำร้องได้อ่ำนและเข้ำใจเนื้อหำของแบบค ำร้องขอฉบับนี้แล้ว และยืนยันว่ำข้อมูลที่ได้แจ้งแก่ บริษัทข้ำงต้นมีควำม
ถูกต้อง เป็นจริง ครบถ้วน และสมบูรณ์ทุกประกำร หำกภำยหลังตรวจสอบพบว่ำ ข้อควำมหรือเอกสำร ไม่ถูกต้องตำมควำมเป็น
จริง ผู้ยื่นค ำร้องยินยอมรับผิดในควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นทุกประกำรรวมทั้งขอยืนยันและรับประกันว่ำผู้ยื่นค ำร้องมีสิทธิอย่ำงถูกต้อง
ตำมกฎหมำย จึงได้ลงลำยมือช่ือตำมที่ระบุข้ำงล่ำงนี้ 
 
 

                                                                                      .......................................................... ผู้ยื่นค ำร้องขอ 
      (...........................................................)   

                        วันท่ี.......................................    
  

*ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่เท่ำนั้น 

เจ้ำหน้ำท่ีผูร้ับเรื่อง 
 
วันท่ีได้รับค ำร้องขอ            
ผลกำรพิจำรณำ                
เหตุผลในกำรไม่อนุมตัิ (หำกมี) 
วันท่ีมีหนังสือตอบรับ            

.......................................................................................................................... 
ต ำแหน่ง...............................................ฝ่ำย......................................................... 
.........................................วันท่ีบันทึกในระบบ...................................................... 

❑ อนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอ        ❑ ไม่อนุมัติให้ด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอ 
........................................................................................................................... 
........................................................................................................................... 

 


